Servizi digitali: design e progettazione per renderli piu efficaci.

L’Agenzia regionale per I'informatizzazione inizia a formare i dipendenti pubblici e “apre” un corso anche ai
privati che vogliono dialogare e gestire meglio la propria utenza

Anche l'informazione, se diffusa con strumenti digitali, ha bisogno di una sua “architettura”. Progettare siti, applicazioni
desktop emobile, intranet, gestire la comunicazione digitale per le aziende o per la pubblica
amministrazione, organizzare spazi informativi complessi.

Spesso, nonostante ingenti investimenti, i siti web non non sono frequentati come vorremmo e nuovi orizzonti della Pubblica
amministrazione (dematerializzazione, digitalizzazione, servizi on line) richiedono un approccio organizzativo e competenze

molto lontani da quelli consolidati in un passato recente |egg| tutto I'articolo al seguente link

http://www.provincia.teramo.it/sala-stampa/servizi-digitali-design-e-progettazione-
per-renderli-piu-efficaci
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