POSTE ITALIANE: IN 5 UFFICI POSTALI DI TERAMO BASTA UN CLICK
PER PRENOTARE LO SPID SU APPUNTAMENTO

Il servizio, attivo anche in altri 19 uffici postali della provincia, é disponibile tramite I'app “Ufficio Postale” o con Whatsapp

ANNULLA Prenota ticket

Seleziona il tipo di servizio per cui vuoi
prenotare un ticket

TUTTELE 5
OPERAZIONI

SPID 2

Teramo, 8 gennaio 2021 - Prenotare con un click un appuntamento per il rilascio gratuito dell’identita digitale SPID negli
uffici postali, evitando di attendere il proprio turno allo sportello. E possibile in 5 uffici postali di Teramo e in altri 19
della provincia, tramite I'app “Ufficio Postale” o con Whatsapp. A Teramo, la prenotazione & abilitata per gli uffici
postali di Teramo Centro (via Paladini), Teramo 1 (viale Bovio), Teramo 2 (via Noé Lucidi), Teramo 3 (via
Pannella) e Teramo 5 (piazza Le Zion). In provincia, tra gli altri, ad Alba
Adriatica, Giulianova, Martinsicuro, Pineto, San Nicolo a Tordino, Silvi Marina e Tortoreto.

Per accedere al servizio tramite I'app Ufficio Postale ¢ sufficiente scaricare gratuitamente I'applicazione sul proprio
smartphone o tablet e selezionare il tipo di servizio richiesto tra SPID e le altre operazioni, il giorno e I'orario preferito per
svolgere |'operazione.

Per richiedere il ticket elettronico con Whatsapp ¢ invece necessario memorizzare sul proprio smartphone il
numero 3715003715 e avviare una chat. A quel punto un operatore virtuale di Poste Italiane rispondera proponendo, tra le
varie opzioni, la prenotazione del ticket. Digitando poi il Comune, I'indirizzo e il numero civico di riferimento, al cliente sara
proposto I'ufficio postale piu vicino con l'indicazione del primo appuntamento disponibile per la prenotazione. In caso di
accettazione verra inviato un codice di prenotazione che verra “chiamato” sul display dell'ufficio postale al momento
dell’appuntamento.

| due sistemi di prenotazione da remoto, sono utilizzabili anche per prenotare un appuntamento a sportello per tutte le
operazioni sia finanziarie sia postali. | cittadini in possesso di un passaporto o di una carta d'identita elettronica, inoltre,
possono richiedere SPID comodamente da casa tramite I'app PostelD, accessibile anche attraverso sms su numero di
cellulare certificato.

In questa particolare fase di emergenza, la prenotazione di un appuntamento in ufficio postale ad un orario preciso, &€ una
delle possibilita in piu che Poste Italiane mette a disposizione dei cittadini al fine di evitare eventuali assembramenti e di
garantire alla clientela la fruizione dei servizi negli uffici postali in sicurezza.
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